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Edukacijska radionica za tijela i institucije 



Podaci o projektu 

Sufinancira Europska unija kroz Operativni program 

„Učinkoviti ljudski potencijali“ 2014.-2020. u okviru 

Prioritetne osi 4. - „Dobro upravljanje“ putem 

Europskog socijalnog fonda (ESF) 

 Naziv projekta: e-Poslovanje 

 Trajanje projekta – 48 mjeseci (od 01.2017.) 

 Iznos projekta: 50.983.989,90 HRK (6.708.420 €) 

 Bespovratna sredstva: do 85% 

 Kodni broj: UP.04.1.1.16.0001 

 Projektni partneri: FINA – Financijska agencija 

APIS IT – Agencija za podršku 

informacijskim sustavima i 

informacijskim tehnologijama 

Republika Hrvatska 

Ministarstvo uprave 



Cilj projekta 

 Omogućiti jedinstveni i autorizirani 

pristup svim javnim elektroničkim 

uslugama koje su namijenjene 

poslovnim korisnicima te sigurnu 

elektroničku komunikaciju javnopravnih 

tijela prema poslovnim subjektima 

 

 Integracija prvih e-usluga u sustav 

očekuje se u drugoj polovici 2019. 

godine 

Republika Hrvatska 

Ministarstvo uprave 



Ključne aktivnosti u projektu 

 Uspostava platforme e-Poslovanje i povezivanje s temeljnim 

registrima u kojima su upisani poslovni subjekti i osobe ovlaštene 

za njihovo zastupanje 

 Uključivanje poslovnih vjerodajnica (poslovni certifikati) na Listu 

prihvaćenih vjerodajnica u NIAS 

 Izrada poslovne i tehničke dokumentacije s uputama za integraciju 

e-usluga na pojedine komponente platforme 

 Edukacija službenika u tijelima i institucijama za potrebe integracije 

 Prijava za integraciju e-usluge na NIAS (elektronički obrazac) 

 Prilagodba i integracija postojećih ili novih e-usluga za poslovne 

subjekte u sustav e-Poslovanje 

Republika Hrvatska 

Ministarstvo uprave 



Platforma e-Poslovanje 

Komponente državne informacijske infrastrukture (DII): 

 GOV.hr portal za pristup e-uslugama za poslovne subjekte 

 NIAS i eIDAS čvor za elektroničku identifikaciju poslovnih korisnika 

 e-Ovlaštenja za pribavljanje podataka o osobama ovlaštenim za 

djelovanje u ime poslovnih subjekata 

 e-Zastupanja (modul za pribavljanje podataka o ovlašt. osobama za zastupanje) 

 e-Punomoći (modul za davanje punomoći drugim pravnim/fizičkim osobama) 

 Upravljanje pristupnim pravima i kontrola pristupa e-uslugama 

(Role based i Policy based - XACML) 

 PKP – Poslovni korisnički pretinac za sigurnu i autoriziranu 

komunikaciju javnopravnih tijela s poslovnim subjektima 

Republika Hrvatska 

Ministarstvo uprave 



Poslovni korisnici 

Pristup korisnicima za preko 450.000 

različitih poslovnih subjekata: 

 

 Pravne osobe upisane u Sudski registar 

(trgovačka društva i dr. subjekti upisa) 

 Pravne osobe upisane u Registre udruga, 

zaklada, fundacija i dr. neprofitnih org. 

 Obrti upisani u Obrtni registar 

 Poljoprivrednici i OPG-ovi upisani u 

Upisnik poljoprivrednih gospodarstava 

Republika Hrvatska 

Ministarstvo uprave 
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Vjerodajnice za elektroničku 

identifikaciju poslovnih korisnika 

Mogućnost prijave na e-Poslovanje putem NIAS: 
 

 Osobnim vjerodajnicama 

 omogućuje odabir poslovnog subjekta u čije ime korisnik želi 

djelovati kroz pojedinu e-uslugu (dohvaćaju se svi poslovni 

subjekti za koje korisnik ima ovlaštenja i/ili e-punomoći) 

 Poslovnim vjerodajnicama 

 omogućuje djelovanje korisnika isključivano u ime poslovnog 

subjekta na kojega glasi poslovni certifikat 

Republika Hrvatska 

Ministarstvo uprave 



Ključne razlike e-Poslovanje i e-Građani 

 Prijava na e-usluge moguća s poslovnim kao i osobnim 

vjerodajnicama za elektroničku identifikaciju korisnika 

 Moguće djelovanje “u ime druge osobe”, tj. u ime poslovnog 

subjekta, kao osoba ovlaštena za zastupanje ili uz e-punomoć 

 Moguće davanje e-Punomoći od strane ovlaštene osobe drugoj 

osobi u istom ili nekom drugom poslovnom subjektu 

 Moguće definiranje odgovarajućih korisničkih uloga u pristupu 

pojedinim e-uslugama kroz Role based autorizacijski model 

 Moguće upravljanje pristupnim pravima i kontrola pristupa e-

uslugama kroz Policy based autorizacijski model – XACML 

 Moguće traženje “potvrde primitka” od korisnika za e-poruke 

dostavljene u Poslovni korisnički pretinac (PKP) 

Republika Hrvatska 

Ministarstvo uprave 



Prioriteti pri uključivanju 

usluga u sustav e-Poslovanje 

Za vrijeme trajanja ESF projekta: 

 tijela i institucije koje već pružaju ili imaju 

spremne e-usluge za poslovne subjekte 

 e-usluge uključuju na Središnji državni portal 

GOV.hr 

 integriraju se na sustav NIAS i e-Ovlaštenja za 

potrebe elektroničke identifikacije i autorizacije 

poslovnih korisnika 

 integriraju se na PKP – Poslovni korisnički 

pretinac u svrhu slanja e-poruka s obavijestima 

i informacijama namijenjenim poslovnim 

subjektima 

Republika Hrvatska 

Ministarstvo uprave 



KPI - Pokazatelji 

uspješnosti projekta 

 45 educiranih zaposlenika u tijelima i 

institucijama kao pružateljima e-usluga za 

poslovne subjekte 

 10 integriranih javnih e-usluga 

namijenjenih poslovnim subjektima 

 6 uključenih tijela/institucija kao 

pružatelja e-usluga 

Republika Hrvatska 

Ministarstvo uprave 

45 
educiranih 

zaposlenika 

10 
e-usluga 

6 
tijela / 

institucija 



Daljnji koraci 

 Dostava prezentacijskih materijala polaznicima radionice 

 Dostava poslovne i tehničke dokumentacije za integracije na 

pojedine komponente e-Poslovanja 

 Prijava za integraciju e-usluga i e-poruka (tijela) 

 Testna integracija e-usluga na NIAS i e-poruka u PKP 

 Produkcijska integracija e-usluga i e-poruka u sustav e-

Poslovanje 

 Javna objava početka produkcijskog rada e-Poslovanje s 

početnih 10 javnih e-usluga za poslovne subjekte 

Republika Hrvatska 

Ministarstvo uprave 



Hvala na pažnji! 
 

e-poslovanje@uprava.hr 

Republika Hrvatska 
Ministarstvo uprave 

Projekt sufinancira Europska Unija iz Europskog socijalnog fonda. 

 
Sadržaj prezentacije isključiva je odgovornost Ministarstva uprave kao nositelja ESF projekta e-Poslovanje. 

 
Organizacija edukacijske radionice sufinancirana je u okviru Operativnog programa Učinkoviti ljudski potencijali. 


